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高度互联和智能化正在推动世界进入前所未有的数字时代
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由此构成的数字经济将推动下一场全球经济变革和工业革命
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中国的互联网在消费者领域已经在2014年赶上了美国的发展水
平
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但是在企业互联网领域，中国要远远落后于美国的发展水平。
如何让企业加快脚步迈向数字经济，是下一阶段全社会关注的
焦点。
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在这一背景下，不同的行业都已经开始了相应的数字化转型的
过程。“物理世界（现实世界）”和“数字世界（虚拟世界）”
开始日益走向融合
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从数字化转型的演进历史来看，这一轮的数字化转型和以前有
较大不同，它将会更多地体现在生产方式和业务模式的转型。
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在工业3.0兴起了30年之后，企业在业务增长和改进上普遍遇到
了瓶颈，由此带来了新的这一轮数字化转型的业务驱动力。
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以客户定制化需求为例，在鞋服行业，大规模定制已经成为当
前阶段重要的数字化转型驱动力
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而在以汽车行业为代表的产品制造领域，新一轮的大规模定制
技术正在兴起
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新的大规模定制2.0需要新的数字化转型技术来支撑
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广泛的互联和智能，为大规模定制2.0等复杂的商业问题提供了
一种新的解决思路
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这种新的数字化转型技术，体现在生产过程中意味着“刚性的
流水生产线”向“自适应的网状柔性生产线”的改造和升级。

刚性的流水生产线 自适应的网状柔性生产线

• 固定的生产节拍，固定的生产工艺，产品的
变化需要适应生产工艺

• 产品-机器、机器-机器、人-机器，都可以作
为CPS分布式控制的场景
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新的数字化转型技术同时也为新的商业模型提供了创新的可能
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我们认为，接下来的数字化转型将会在十二个热点领域展开
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SAP提出了基于混合云部署的数字化企业框架，并在中国选择
八大行业进行突破
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在中国，我们将选择八个主要的行业，来进行数字化转型的
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针对目前的工业4.0热点领域，SAP打造六大解决方案，帮助企
业实现数字化创新。

互联
研发

互联
销售

互联
制造

互联
供应

互联
物流

互联
服务

基于SAP 
HANA平台
的数字化核心

物联网 增强现实

CPS

云计算

大数据

内存计算

移动

分析

“数字化的
工厂和大
规模定制”

“数字化的
供应链管理”

“数字化的产
品服务和新
的业务模式”

“应用数字化工
具的物流执行”

“数字化的客
户定制体验”

“通过数字化的开
发推动产品创新”



© 2015 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. 18Public

面对工业4.0的浪潮，SAP的策略是建立开放/连接/安全的数字
化平台，在水平和垂直两个维度上，全面推动企业的数字化。
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