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析

一、考务情况

1.面试形式：普通结构化。

2.面试题量：3 道题。

3.面试时间：

（1）普通结构化：12 分钟，每道题单独计时：4+4+4。读题+看题。

（2）时间提醒：考官席有计时器能清楚看到时间（每题剩 30 秒提醒）。

4.考查方式：听题加看题。有题本、有纸笔（一张 A4 纸三道题都能看到，但

题目是一道一道念和答，念题时间不计入总时长）。

5.考场情况：

（1）考官情况：7 名考官。

（2）考生席布置：提供纸、笔。

（3）抽签形式：纸质抽签。按岗位抽顺序再抽序号。

（4）分数公布形式：考官现场打分

（5）分差情况：分差大。以武汉硚口区为例，岗位最高分 84 分，最低分 72.6

分。

（6）关于考生携带资料：不允许带资料。

二、各要素分析

（一）综合分析能力

1.从考查频次看：综合分析能力是湖北省事业单位面试的重点测评要素，尤

其是 2021 年武汉地区考察比例大幅上升，占比 56.7%，是必考题。



2.从命题方式看：文字命题方式为主，结合习近平总书记讲话、政府新政、

社会现象等话题，多以怎么看、如何理解的形式进行提问。

3.从考点规律看：

考查形式：名言警句考查最多，约为 47.05%，社会现象、政策理解、观点类

考察频次相同，均为 17.6%。

考查内容：内容涉及最新的习总书记讲话、时政、观点、社会现象等，紧扣

2021 年建党百年、十九届五中全会这些社会背景，立足湖北，放眼全国，直接

围绕湖北本省话题较少，多以间接的方式呈现。具体来说（1）侧重考查政治情

怀和政治思维，考查过习近平总书记讲话，如青年奋斗、以人民为中心、家国情

怀、四个全面、两个百年奋斗目标等话题；（2）聚焦工作作风与方法，求真务实、

矢志奋斗等；（3）考查社会关注度高的时政热点话题，如社会治理、儿童安全、

粮食安全、噪音防治、“陪看病”等就业民生问题。

4.从命题趋势看：考查形式延续传统。一方面考察内容范围广，立足湖北，

放眼全国；另一方面，考查内容聚焦重点，但紧跟时代。（1）聚焦后疫情时代，

十九届五中全会，十四五规划等背景下的社会现象、习近平总书记讲话与最新政

策等依旧是考查重点；（2）聚焦基层干部队伍建设，德才兼备、家国情怀、敬业

精神等；（3）侧重精神品质、青年价值观、政绩观以人民为中心等话题。

（二）人际交往意识与技巧

1.从考查频次看：人际交往的意识与技巧考查频次低于综合分析，占比约

13.3%。

2.从考点规律看：主要考查与同事的关系处理，考点：为人处事的方法原则

以及工作开展中人际关系的处理。例如老同事嫌你工作效率低，不愿意帮你、同



事沉默寡言，不愿与你沟通导致工作进度被耽误、与同事一起完成工作但同事总

是推脱、与同事产生矛盾导致不愿配合工作等。

3.从命题趋势看：极有可能出现人际关系与综合分析、岗位匹配相结合的题

目。

（三）应变能力

1.从考查频次看：应急应变能力的考查频次与人际交往意识与技巧的考查频

次相同，考题占比约 13.3%。

2.从考点规律看：按照情境设置的不同，主要包括条件缺失、阻挠阻碍、争

执纠纷、误会质疑、公共安全、舆情处理等类型。通过分析考题可知，主要围绕

一般突发问题展开，主要涉及同事在会议上否认你的工作方案、面对紧急任务员

工不配合工作安排；领导视察工作时，群众对工作人员不满，群众质疑工作能力

等话题。

3.从命题趋势看：习近平总书记针对中青年提出的七种能力中，突出了应急

处突能力，加之疫情常态化防控背景下，社区防控中突发情况处理相关题目要引

起高度重视。同时需要关注团队工作中与同事、群众等主体之间突发问题的处理。

（四）解决问题能力

1.从考查频次看：考察频次相对较低，题目占比 6.67%。

2.从考点规律看：主要聚焦于两类，一是政府职能范围内的对策建议，基层

政策落实、社会问题解决等，如说服同事配合疫苗接种工作、保障留守儿童暑期

安全等。二是题目背景多为社会热点话题相关的内容，如疫情防控、农村留守儿

童等。

3.从命题趋势看：目前公考选人越来越务实，秉承“干什么考什么”和注重解



决实际问题能力考查的原则。对工作中的沟通能力与解决实际基层问题的能力比

较看重。

（五）岗位匹配性

1.从考查频次看：岗位匹配性出题频率 6.67%。按照命题素材划分，一般分

为自我认知、求职动机、岗位认知、职业规划等。

2.从考查方式看：既有直接考查，又有间接考查。

3.从考点规律看：聚焦自我认知、岗位认知、求职动机。自我认知，侧重收

集考生的个人信息，主要意图为了解考生，考查过成长经历、家风、执行力、个

人性格、个人短板认识、时间规划等。岗位认知，侧重了解考生对报考职位是否

了解以及职业价值观等，进而判断考生已具备的素质是否与该岗位相匹配，考查

过岗位优势、抗压能力、向先进学习、为人民服务、岗位素养、工作礼仪、能力

提升、岗位创新、工作态度、工作乐趣等。求职动机，侧重考察是否坚定在基层

服务的决心、青年价值观、初心使命等。

4.从命题趋势看：与综合分析、人际关系、解决问题能力融合考查的概率加

大，注重结合自身实际、报考岗位和干部队伍建设要求的融合作答。

（六）计划组织协调能力

1.从考查频次看：考查频次相对较低，考题占比为 3.33%。

2.从考点规律看：首先从考查形式上来说，宣传类考得较多。其次，在内容

的选择上，考查了具有时效性的话题，如：坚定文化自信、展示中国形象、讲好

武汉故事。

3.从命题趋势看：一方面应在出题的形式、比例与真题靠拢，例如，计划组

织协调类题目的 50%为活动类，其次为宣传类、培训等常见工作平均分配。另一



方面，在内容上做到时效性与常规话题兼顾，如疫情防控常态化、营商环境改善、

做好对外宣传等。值得注意的是湖北事业单位面试中，计划组织协调能力也会与

应变能力结合考查即协调能力，需要引起考生注意。


