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关于政协第十四届全国委员会第二次会议第04420号（医疗卫生
类379号）提案答复的函

发布时间： 2024-09-03

委员您好：

您提出的《关于加强青少年心理健康预防体系建设的提案》收悉，根

据我委工作职能，现答复如下：

一、工作现状和进展情况

我委高度重视青少年心理健康工作。印发《关于加强心理健康服务的

指导意见》《全国社会心理服务体系建设试点工作方案》等文件，对建立

健全青少年心理健康服务体系等作出系统部署。加强精神专科医院、综合

医院精神科建设，推进精神科医师转岗培训，强化医疗卫生系统青少年心

理健康服务能力。开展“心理健康促进行动”“妇幼健康促进行动”“中

小学健康促进行动”等专项行动，配合教育部门启动全面加强和改进新时

代学生心理健康工作专项行动计划，重点推进青少年心理健康工作。加强

心理健康科普宣传，营造关注青少年心理健康的良好氛围。

二、关于所提建议的答复

（一）关于健全“医教结合”的校园心理危机干预机制。我委配合教

育部等17部门印发《全面加强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计

划(2023-2025年)》,积极配合教育部门建立协作机制，指导学校与家庭、

精神卫生医疗机构、妇幼保健机构等健全协同机制，共同开展学生心理健

康宣传教育，畅通预防转介干预就医通道。指导各地医疗卫生机构与学校
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加强合作，选派心理健康科普专家和团队走进学校，为学生及教师传播心

理健康知识，引导其学习掌握应对心理行为问题的方法。

（二）关于促进心理咨询行业健康发展。我委积极推动城乡社区通过

购买服务等方式，吸纳社会力量为社区居民提供心理咨询服务。鼓励支持

医疗卫生机构配备心理咨询师，面向社会提供心理咨询服务。各地通过地

方立法或制定规范性文件等，对心理咨询内涵标准和心理咨询机构、心理

咨询人员的资质要求予以规范，加强管理。强化服务技能和伦理道德培

训，提升服务能力和规范化水平。全国层面和一些地方成立相关行业学协

会，强化行业自律。

（三）关于建设全覆盖的三级服务平台。2019年起，我委会同中央政

法委等10部门开展全国社会心理服务体系建设试点工作，指导各地将心理

健康服务融入社会治理体系、精神文明建设，融入平安中国、健康中国建

设。各试点地区城乡社区依托综合服务设施或基层综治中心建立心理咨询

室或社会工作室，各类学校设立心理健康教育与咨询中心或心理辅导室，

基层医疗卫生机构普遍配备专兼职精神卫生人员，搭建服务网络，为青少

年提供心理健康服务。

三、下一步工作目标和计划

我委将会同及配合有关部门持续推进社会心理服务体系建设，推动城

乡社区、学校等扩充设置心理健康服务场所，配备相关人员开展针对性心

理健康服务。指导各地充分发挥行业组织作用，加强心理咨询机构、从业

人员和服务行为管理，规范心理咨询服务。同时，指导各地落实《全面加

强和改进新时代学生心理健康工作专项行动计划(2023-2025年)》要求，

建立健全协同机制，多措并举促进学生心理健康。

感谢您对卫生健康工作的关心和支持。

  

国家卫生健康委

2024年6月19日
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